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Info-Crime Montréal encourage les citoyens à lutter contre la 
criminalité en communiquant de façon anonyme et confidentielle 
des informations sur les activités criminelles. Les citoyens  peuvent 
le faire facilement  et en toute confiance par  téléphone en 

composant le 514 393-1133 ou via le formulaire de signalement en ligne disponible sur notre site Internet 
au www.InfoCrimeMontreal.ca 

Info-Crime Montréal travaille en partenariat avec la ville de Montréal et s’appuie sur la participation du 
grand public et la collaboration des médias et de la police. Ce programme communautaire fondé en 1987 
offre aux citoyens des récompenses pouvant dorénavant atteindre 3 000 $ et qui sont remises de façon 
anonyme à quiconque fournit de l’information qui permet d’arrêter un suspect.

Les origines du programme
Le programme Info-Crime, connu sous le nom de « Crime Stoppers » ailleurs en Amérique du Nord, est 
apparu pour la première fois en 1976 dans l’État du Nouveau Mexique et a par la suite été développé dans 
plus de 1 200 villes à travers le monde, dont 25 au Canada incluant Toronto, Winnipeg, Ottawa, Calgary 
et Hamilton-Wentworth. Ayant fait ses preuves dans les communautés où il avait été mis en place, The 
Montreal Board of Trade (aujourd’hui la Chambre de commerce du Montréal Métropolitain) a proposé de 
réaliser ce programme à Montréal.

L’historique d’Info-Crime Montréal via ses fondateurs
En décembre 1986, Alex Harper de la Chambre de commerce de Montréal et Roland Bourget du 
Service de Police de la communauté urbaine de Montréal (aujourd’hui le Service de Police de la Ville de  
Montréal – SPVM) s’entendent pour développer conjointement le programme Info-Crime. Démarré en 
1987, le programme n’a cessé d’évoluer jusqu’à aujourd’hui.

NOTRE 
MISSION ET 
SON HISTOIRE
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Une 35e année marque le temps pour notre organisation et nous 
sommes très fiers de vous présenter notre bilan d’activités pour 
la période se terminant le 31 mai 2022.  Encore une fois une année bien 
remplie malgré une jonglerie pandémique qui demande souvent certaines 
concessions en matière d’activités terrain. L’excellente collaboration de tous 
les membres du conseil a favorisé grandement l’atteinte de nos objectifs 
une fois de plus. Clairement, notre 35e anniversaire et les préparatifs du 
banquet qui aura lieu quelques jours après notre assemblée générale 
annuelle occupent beaucoup d’espace et de temps. C’est le comité de 
visibilité stratégique sous la direction d’Olivier Lapointe qui prend en 
charge l’organisation du banquet et toute l’équipe travaille très fort pour 
faire de ce moment historique un grand succès. 

La période corporative de 12 mois qui se termine nous révèle pour une 
seconde année une hausse importante des informations obtenues du 
public. Ainsi, en ce qui concerne la transmission des signalements et la 
gestion des informations sur les activités criminelles, pour la période du 
1er juin 2021 au 31 mai 2022, nous avons reçu 4  344 interactions par 
téléphone et 10 334 transmissions via notre formulaire de signalement 
en ligne disponible sur le site Internet d’ICM, pour un grand total de 14 
678. Il est évident que nos prévisions des dernières années se confirment 
en ce qui concerne les deux modes de transmission. En comparaison avec 
l’année précédente, le téléphone a connu une diminution significative; par 
contre les transmissions via notre site internet ont presque doublé.

Il est très important de mentionner que notre succès passe essentiellement 
par la grande participation du public qui collabore au programme 
généralement sans aucune attente de récompenses. Notez que le 
programme en offre depuis sa création en 1987. 

Merci également à nos généreux partenaires qui font la différence dans 
l’atteinte de nos objectifs, bien entendu nous sommes également très 
reconnaissants envers nos fournisseurs, bénévoles et donateurs qui nous 
supportent au quotidien. Enfin, il est clair que les contributions en valeur 
de service et en argent de la ville de Montréal et du Ministère de la justice 
font toute la différence pour notre organisation et sa viabilité et, de ce fait, 
nous les remercions grandement au nom des membres du conseil et des 
citoyens qui voient par conséquent leur sentiment de sécurité augmenter 
année après année grâce au programme. 

Continuez de nous suivre et de nous supporter. 

Bonne lecture !

MESSAGE DE 
LA DIRECTION

En partenariat avec :

André Drolet
Président du conseil

Jean Touchette
Président / Directeur 

général        



INFO-CRIME MONTRÉAL 4 BILAN D’ACTIVITÉS | 2021-2022

LE COMITÉ 
EXÉCUTIF

André Drolet
Président du conseil

Policier retraité
GRC/RCMP

Jacques Lamontagne
Secrétaire du conseil

Directeur enquête Québec
ÉQUITÉ ASSOCIATION

Shirlane Day
1ère Vice-présidente

Directrice générale
HABITAT POUR L’HUMANITÉ

Me Serge Amar
Conseilller juridique et 
administrateur

Avocat
GOLWING WLG

Jean Touchette
Président / Directeur 

général     

Frank Trombino,  
CPA auditeur, CA

Trésorier
FRANK TROMBINO CPA

Olivier Lapointe
2e Vice-président

Directeur 
CAISSE DESJARDINS DES 
POLICIERS ET POLICIÈRES
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LES ADMINISTRATEURS

Myriam Bélanger
Expert en sinistre / 
Directrice Services 
technique – Indemnisation 
INTACT ASSURANCE

Jenny Charest
Directrice générale
CAVAC DE MONTRÉAL

Cynthia Compère
Directrice Indemnisation
ECHELON ASSURANCE

Simon Gagné
Directeur indemnisation 
- Risque spécialisés 
automobile
BENEVA

Jean-François Hétu
Directeur principal, 
Relations d’affaires 
à l’Indemnisation | 
Indemnisation spécialisée
AVIVA

Jocelyn Latulippe
Directeur  
Sûreté et contrôle
STM

Freddy Marcantonio
Vice-Président
Développement des 
Affaires et Distribution
TAG REPÉRAGE

Véronik Ménard
Directrice, Financement 
corporatif
BANQUE DE 
DÉVELOPPEMENT DU 
CANADA - BDC

André Turcotte
Policier retraité 
SURETÉ DU QUÉBEC

Marie-Eve Leclerc
Directrice  
Opérations d’assurance
PROMUTEL

Sophie Gravel
Directrice Centres de 
télésurveillance Canada
TELUS
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BANQUET 
DU 35E Avril 2022 : le conseil d’administration 

dévoile le nom de l’invité d’honneur du 
banquet soulignant nos 35 ans

Nous sommes honorés par la présence de la juge France Charbonneau à notre banquet du 35e anniversaire 
d’Info-Crime Montréal qui aura lieu le 26 septembre au Centre Sheraton Montréal. 

Voici ce qu’elle nous a confié concernant le rôle et l’importance d’Info-Cime Montréal.

«  Ça aide au travail des policiers, c’est souvent une autre façon de corroborer des faits. 
Les policiers ne peuvent pas être partout et tout voir et une simple information peut faire 
avancer une enquête.

Ce n’est pas tout le monde qui peut ou qui a la force de venir témoigner en cour contre les 
gangs de rue par exemple. Le fait que les signalements soient anonymes et confidentiels 
est important, particulièrement en cette période de recrudescence de la violence par 
armes à feu.

D’ailleurs, au début de la commission d’enquête sur l’octroi de contrats 
publics dans l’industrie de la construction, nous avons eu recours à une 

ligne téléphonique et un site internet pour recueillir des informations.

Aujourd’hui, les policiers ont besoin de tous les outils mis à leur 
disposition pour combattre la criminalité et Info-crime Montréal 
en fait partie. »

La juge Charbonneau a été nommée juge à la Cour supérieure le 26 février 2004.

Elle a présidé la Commission d’enquête sur l’octroi de contrats publics 
dans l’industrie de la construction du 11 octobre 2011 au 15 décembre 
2015, communément appelée la Commission Charbonneau.

Comme avocate, elle s’est occupée de plus de mille dossiers en 
matière de crime organisé, contre la personne, contre la propriété 
et en matière de stupéfiants. Elle a notamment plaidé quelques 80 
causes de meurtre.

Elle a aussi enseigné le droit pénal appliqué à l’enquête policière à 
la Faculté de droit de l’Université Laval, dont l’incidence de la Charte 
canadienne des droits et libertés sur le travail des policiers, les 
exigences légales entourant l’arrestation d’un suspect, les intrusions 

étatiques, la procédure et les moyens nécessaires à l’enquête, la 
recevabilité de la preuve recueillie ainsi que le témoignage des 

policiers à la cour. Elle a aussi enseigné à l’École nationale de police aux 
jeunes recrues.
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Une rencontre fructueuse avec les médias !
Le comité visibilité et stratégie a joué un rôle important encore cette 
année dans les stratégies de visibilité mises sur pied pendant l’année, mais 
a concentré son travail dans la 2e portion de l’exercice sur l’organisation 
du banquet. 

Cependant, le 3 décembre dernier, le comité avait convoqué 
les médias pour une conférence de presse au Centre 
Leonardo da Vinci situé dans l’arrondissement de Saint-
Léonard, afin de faire le bilan de nos récentes activités, 
publiciser nos dernières statistiques et surtout annoncer 
officiellement la majoration de nos récompenses à 3 000 $. 
L’événement a connu un grand succès et nous avons obtenu 
une participation exceptionnelle des médias ainsi qu’une excellente collaboration du SPVM. 

Rappelons que l’objectif du comité est d’identifier les grandes lignes d’orientation de la visibilité de 
l’organisation afin d’assurer une augmentation du nombre des informations transmises par les citoyens 
tout en favorisant la participation active des médias. 

La priorité du comité demeure d’offrir des valeurs ajoutées et modernes au programme et ce, afin de 
supporter les enquêteurs et les agents dans l’exercice de leurs fonctions et de contribuer à la réduction 
de la criminalité par des actions concrètes qui mobilisent la population et les amènent à considérer le 
programme comme un service incontournable.

LE COMITÉ 
VISIBILITÉ ET 

STRATÉGIE

Ce comité est composé d’Olivier 
Lapointe, président du comité, 
Véronik Ménard, Simon Gagné, André 
Drolet et Jean Touchette, ainsi que 
Marie-Luce Jeudy du SPVM. 
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Le retour en force de la semaine ICM 
Perturbée pendant deux ans par la pandémie, la semaine ICM était de retour avec un calendrier d’activités 
bien rempli. Créée en 2017 à partir d’une suggestion d’André Turcotte, un membre de notre conseil 
d’administration, la semaine ICM qui se tenait cette année du 8 au 14 mai a été un beau succès et même 
mère nature a eu un rôle à jouer dans notre succès puisque trois événements se tenaient en plein air sous 
un soleil radieux présent durant toute la semaine. 

Notre première activité débutait avec un kiosque d’information ICM à la Place Vertu dans l’Ouest-de-l’Île, 
puis le mardi 10, une conférence conjointe avec le CAVAC de Montréal au Centre Léonardo Da Vinci, la 
conférence était animée par notre PDG Jean Touchette et Jenny Charest, directrice générale du CAVAC de 
Montréal et membre de notre CA; le mercredi 11, nous étions au parc de l’Espoir rue Ste-Catherine angle 
Panet pour un rendez-vous avec les citoyens dans le cadre des rencontres du SPVM « Café avec un policier ». 

Le jeudi 12 mai, nous tenions une séance d’identification de vélo « Garage 529 » au parc Lafontaine 
avec les agents du PDQ 38-44 et la DPSU. Cet événement a été également un beau succès et plus de 
150 propriétaires de vélo enregistraient leurs vélos entre 14h et 18h ce jour-là. Le vendredi nous tenions, 
comme prévu dans notre calendrier d’activités, un kiosque d’information à l’intérieur de la Place Versailles 
dans l’est.

SEMAINE 
INFO-CRIME
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Une journée familiale pour souligner  
nos 35 ans !
La semaine ICM a été clôturée dans l’arrondissement de Montréal-Nord avec la toute première journée 
familiale ICM soulignant le 35e anniversaire de notre organisme. Cet événement prenait place dans le 
stationnement du Mail Léger situé angle Langelier et Léger. 

Pour cette occasion spéciale ICM, en collaboration avec l’arrondissement de Montréal-Nord, le PDQ 39 
du SPVM et la Fondation Beaulieu-Blondin, avait convié plus de vingt organismes communautaires à 
célébrer et surtout présenter leurs nombreux services offerts à la population. La journée a connu un grand 
succès et les jeux gonflables sur place, commandités par ICM, faisaient notamment le bonheur de jeunes 
enfants. Plusieurs centaines de personnes sont passées tout au long de l’activité qui se tenait entre 11h00 
et 16h00, le 14 mai dernier. Les participants ont même eu la chance d’avoir droit, grâce à l’organisme Les 
Fourchettes de l’Espoir, à des hot-dogs et des bouteilles d’eau pendant toute la journée. Regardons en 
photos certains moments forts de la semaine.

SEMAINE 
INFO-CRIME
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Un nouveau projet pour la prévention du 
vol de catalyseur !

En novembre dernier avait lieu le lancement officiel du déploiement du projet Catalyseur du SPVM, projet 
visant à prévenir les vols de catalyseur de véhicule moteur. Depuis la dernière année, les statistiques 
démontraient une hausse importante des vols de catalyseurs à Montréal. 

Pour contrer cette situation, la DPSU (Division de la prévention et sécurité urbaine) du SPVM a élaboré 
un projet de prévention contre cette problématique en organisant des activités d’identification de cette 
pièce de voiture prisée par les malfaiteurs. Sans hésitation, nous avons contribué financièrement avec un 
montant de 5 000 $ afin d’appuyer le projet de la DPSU. Dans les mois suivants, le SPVM tenait différentes 
séances d’identification gratuite sur son territoire, plus spécifiquement dans les zones davantage touchées 
par ces vols. 

Concrètement lors de ces activités, les catalyseurs des véhicules des citoyens sont identifiés à l’aide d’une 
étiquette inaltérable comportant un code unique. En cas de vol, il devient ainsi beaucoup plus facile 
de les retracer. Un collant est également apposé sur une vitre du véhicule afin de dissuader les voleurs. 
Mentionnons également que dans ce projet, Info-Crime Montréal et le SPVM ont eu l’opportunité de 
pouvoir compter sur la collaboration et l’expertise d’Équité Association. 

PROJETS DE 
PRÉVENTION
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ICM supporte le projet Zones d’échanges 
sécurisés
En avril dernier, une nouvelle zone d’échanges sécurisée était inaugurée au poste de quartier (PDQ) 44. 
Ce nouvel espace éclairé et surveillé par une caméra est l’endroit idéal pour finaliser en toute sécurité une 
transaction initiée sur une plateforme de vente en ligne. La zone est accessible 24 heures sur 24, sept jours 
sur sept. De plus en plus de citoyens se tournent vers des sites comme Kijiji et Marketplace pour acheter 
ou vendre des biens de seconde main. Des fraudeurs profitent toutefois de la popularité croissante de 
ces plateformes pour faire de nouvelles victimes en ayant recours à différents stratagèmes. Ce projet 
qui offre aux citoyens la chance de donner rendez-vous devant une zone sécurisée pour conclure une 
transaction est une excellente façon de réduire les probabilités de tomber dans leur piège. Les individus 
mal intentionnés sont effectivement peu susceptibles de se présenter devant un poste de police pour 
commettre un vol ou une 
fraude. La zone d’échanges 
du PDQ 44 a été aménagée 
grâce à la collaboration d’Info-
Crime Montréal. Il s’agissait 
de la quatrième à être mise 
en fonction au SPVM et la 
popularité du projet fait que 
plusieurs autres verront le jour 
prochainement sur le territoire.

Projet Garage 529, la version 2.0 du projet Numéro, connait un 
vif succès !
Inauguré au printemps 2021 par le SPVM, le projet Garage 529 a connu rapidement un grand succès 
auprès des cyclistes montréalais et dès le départ ICM y avait cru. 

À ce jour, plus de 10  000 citoyens de Montréal ont joint l’application qui permet d’enregistrer les 
vélos, dissuader les voleurs, déclencher une alerte en cas de vol et surtout faciliter l’identification des 
propriétaires lorsqu’un vélo est retrouvé ou saisi. 

Notre organisation est très fière 
d’avoir investi jusqu’à maintenant 
tout près de 20 000 $ afin de supporter 
le SPVM dans cette démarche de 
prévention. Selon le responsable du 
projet, le commandant Steve Girard 
du SPVM, les résultats du projet dans 
son ensemble sont bien au-delà des 
attentes.

PROJETS DE 
PRÉVENTION



MEMBRES CATÉGORIE OR

MEMBRES CATÉGORIE GOUVERNEUR

MERCI À NOS MEMBRES CORPORATIFS !MERCI À NOS MEMBRES CORPORATIFS !


